Region

Gotland -

Rutin vid registrering av akut kundorder

o Bestall de artiklar som brukaren behover i Websesam med férutsattningen att artikeln
finns i lager.

e Vid arenden som bedéms som akut skall alltid en arbetsorder bifogas. P& arbetsordern
skriver man in information om arendet, lagg extra stor vikt vid kontaktuppgifter ex.
telefon nummer till kontaktperson samt adress for utforande. Andra aven
aktivitetsprioritet till AKUT, detta galler lagerférda artiklar.

e Kontakt skall alltid tas med kundtjanst pa telefon nummer 0498-26 88 04 efter att din
kundorder/arbetsorder ar registrerad i websesam.

¢ Vid aktivitetsprioritering akut debiteras bestéllaren/betalaren 900 kr och leverans sker
inom 2 arbetsdagar.
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