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SocialnAmnden

Granskning av den interna kontrollen inom aldre- och
handikappomsorgen

Pa uppdrag av revisorerna i Gotlands kommun har en granskning av den interna
kontrollen inom Aldre- och handikappomsorgen genomfoérts. Resultatet av
granskningen redovisas i sin helhet i bifogad revisionsrapport.

Granskningen visar att aldre- och handikappomsorgens rutiner i huvudsak ar &ndamals-
enligt utformade. Lopande dokumentation i drenden skall skétas av bade handlaggare
och utforaren. Granskningen visar att I6pande dokumentation saknades fran utforare i
tre av 19 granskade drenden. Ett av dessa drenden hade en privat utforare.

Granskningen visar att socialngmndens riktlinjer i huvudsak foljs. Det styrks bade av
den provskrivning som genomférts samt granskning av dokumentation i &renden. Enligt
riktlinjerna sa ska en genomforandeplan upprattas tillsammans med den enskilde for
planering av insatserna. Granskningen visar att det finns vissa brister vad galler tillamp-
ningen av genomfdrandeplaner.

For att askadliggora graden av variation i bedémningar av bistand inom aldre- och han-
dikappomsorgen har en provskrivning med fem fiktiva typfall genomforts. Provskriv-
ningen visar att enhetliga beddmningar gjorts i tre av darendena medan det finns skillna-
der i tva drenden. Resultatet av provskrivningen visar att teamen fattat strikta och tydli-
ga beslut. Trots att det finns vissa skillnader i beddmningar sa har beslut fattats i enlig-
het med socialndmndens riktlinjer.

Var beddmning av den interna kontrollen inom &ldre- och handikappomsorgen &r att den
I huvudsak ar tillracklig men att forbattringar kan ske. Revisionsrapporten skickas till
socialnamnden for atgarder. Revisorerna onskar fa revisionsskrivelsen besvarad senast
den 21 januari 2010.
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Rapporten skickas till Kommunstyrelsen for kdnnedom.



