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Kommunstyrelsen

Systematiska brukarundersokningar

P& uppdrag av Gotlands kommuns revisorer har Komrev inom Ohrlings PricewaterhouseCoo-
pers granskat hur ndmnderna arbetar med systematiska brukarundersokningar. Resultatet re-
dovisas i bifogade rapport. Vi instimmer i huvudsak i de synpunkter som fors fram och 6ns-
kar senast den 1 februari 2010 fa besked om vilka atgarder kommunstyrelsen &mnar vidta med
anledning av rapporten.
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