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1. Bakgrund och motiv

Den stokiga och oroliga sommaren i Visby 2003 medférde pafrestningar for
boende i Vishy och oroade bade bofasta och besdkare. Sommarsituationen
fick stort genomslag i massmedia och blev en av de bilder av Gotland som
paverkade resandet och turister lika val som gotlanningar.

For att langsiktigt trygga miljon for boende och besokare i Vishy och sékra
besoksnaringens framtid beslot kommunstyrelsen att ett kraftfullt samlat
grepp skulle tas for att vanda trenden. Resultatet blev det s.k. tiopunkts-
programmet for 6kad ordning i Visby. (KS 2003-12-11 § 305) Av de tio
punkterna avsag tva fragor att utredas av tekniska namnden. Dessa var
eventuell nattbuss i Visby samt eventuellt behov av 6versyn av den sérskilda
ordningsstadgan for Visby hamn. Dessa tva behandlades av tekniska namnden
som efter yttrande fran forvaltningen besl6t att inte inrétta en nattbuss.
Namnden beslét dven att behov inte fanns av se 6ver ordningsstadgan. Ovriga
atta punkter genomfordes och rapporterades till kommunstyrelsen i mars
2005. Sommaren 2005 koncentrerades insatserna, med stod av 2004 ars
erfarenheter, till foljande atta punkter ur tiopunktsprogrammet:

(Numrering utgar fran det ursprungliga tiopunktsprogrammet.)

1. Fortsatt restriktiv forhallningssatt till utskankningstider senare &n

normaltid, kl 01.00.

2. Fortsatt metodutveckling av alkoholtillsyn i samverkan med andra

aktorer. Servering av starksprit i helflaska, s.k. helror, och sa kallade

skumpartyn bedéms strida mot alkohollagens intentioner.

3. I samverkan med socialtjansten har kontakter tagits med kommunerna

och lansstyrelsen i Stockholms lan for att 6ka samarbetet runt ungdoms-

turism.

Postadress

621 81 VISBY

Besoksadress Telefon Internet/e-post Bankairo

Klosterplan 2 0498-26 90 00 (vaxel) www.gotland.se
Visby 0498-21 55 20 (telefax) gotlands.kommun@gotland.se 339-8328

Postairo

18 97 50-3



Sida 2 (7)

4. Tekniska ndmnden villkorar i &renden om anvandning av offentlig plats
for uteservering med att ordning skall rada saval pa som i omedelbar
nérhet runt serveringen.

5. Stadsvardar kompletterar polismyndighetens arbete med att tillse att
lokala ordningsstadgans alkoholfértaringsforbud efterlevs, samt att i
ovrigt overvaka att ordningsstadgan foljs for att forebygga skadegorelse
och nedskrapning.

8. Fortsatt 6versyn av den fysiska miljon inklusive belysningen i Visby ur
ordnings- och trygghetssynpunkt.

9. Léagre tillatna ljudnivaer galler fran kl 22.00 enligt Naturvardsverkets
riktlinjer. Tillsyn sker dver att nya beslut foljs. Beslut férenas med vite.
Utdomande av vite kan 6vervagas flera ganger under en sommar for de
verksamheter som uppenbart misskoter sig.

10. Ungdomsgruppens forebyggande arbete kvalls- och nattetid sker med
aterstallda resurser och i samma omfattning som géllde sommaren 2003.

Som stod for dessa atgarder genomfordes aven sommaren 2005 den mycket
uppmarksammade informationskampanjen pa temat "Varannan vatten” i syfte
att motverka berusningsdrickande. Kampanjen har spridits nationellt till flera
Ian och kommuner och har &ven utvérderats i Goteborg dar den anvénts vid
det s.k. Goteborgskalaset. Informationsmaterialet ”Picknick i Visby” har
anvants av stadsvardar och distribuerats genom detaljhandlare och andra
berdrda, i syfte att informera om lokala ordningsstadgan och alkoholforta-
ringsforbudet i Visby innerstad.

Uppfoljning och bedémning

Utvarderingen bygger pa verksamhetsuppfoljning och rapporter fran berérda
myndigheter. Dessa har diskuterats vid ett uppféljningsmaéte 2005-09-28 till-
sammans med bl.a. myndigheter, néringsidkare, organisationer och boende.
Resultatet av motet blev en samlad beddmning och gemensam inriktning for
det fortsatta arbetet infor kommande sommar.

2. Insatserna sommaren 2005 med utgangspunkt i tiopunkts-
program for 6kad ordning

Kommunstyrelsen verksamhetsomrade

1. En restriktiv tillampning skall ske vid beddmningen av serveringstid
efter klockan 01.00.

Uppfoljning 2005

Tillstandsgivningen avseende serveringstid efter normaltiden klockan 01.00
har tillampats mycket restriktivt. Restauranger i innerstaden och i nérheten av
boende har inte beviljats serveringstid efter klockan 01.00.

Beddmning

Den restriktiva tillampningen har slagit igenom for nya tillstand. En pataglig
effekt pa restauranglivet erhalls inte pa ett ar, eftersom gamla tillstand till
02.00 dominerar. For restaurangbranschen ar langsiktigt dverblickbara spel-
regler viktiga och efterlyses av dem, vilket talar mot att tillampa tillfalliga
andringar. Samtidigt &r det naturligt att den restriktiva tidsgranserna ar knutna
till platser dar boendestorningar kan uppkomma, vilket talar for att tillstand
till 02.00 kan 6vervagas dar sadana storningar inte riskeras.




2. Med utokade resurser skall alkoholtillsynen skérpas och utvecklas
utifran riskanalyser samtidigt som samverkan med polismyndigheten och
kommunens forvaltningar intensifieras. Forsaljning av sprit i helflaska,
s.k. helror, och s.k. skumpartyn beddms strida mot alkohollagstiftningens
syften.
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Uppfoljning 2005

Totalt har tillstandsmyndigheten cirka 80 tillstand samt cirka 100 detalj-
handlare for folkol samt tobak att bevaka arligen. Nytt for i ar ar rokforbudet,
som mest berort restaurangerna. Myndigheten har ett 30-tal ansdkningar om
tillfalliga tillstdnd och under hade under varen cirka 40-tal dgarbyten att
hantera.

Myndigheten har bedrivit aktiv tillsyn hela sommaren, dven i ar genom ett
projekt med unga inspektorer i aldern 24-30 ar. Tva av dem blev "synliga”
med bricka, de 6vriga anonyma. Tillsyn har under sommaren &ven bedrivits
pa landsbygden. Rokforbudet har ingatt med totalt cirka 90 tillsynshesok
enligt alkohollagen och 50 enligt tobakslagen. Myndigheten redovisar i
huvudsak ett gott samarbete med naringsidkare. 24 drenden har under
sommaren krévt utredning. Ett 20-tal informationsbrev har sants vid smarre
brister och inspektionsprotokollen har bifogats. Exempel pa sadana smérre
brister ar brist pa kvitto och allt for begransat utbud av lagad mat. Samarbete
med polisen, krdgare, utbildnings- och informationsinsatser samt media-
information upplevs ge effekt. Aven allmanheten hor av sig med fragor och
anmalningar. Alla tillfalliga stérre evenemang har besokts. Myndigheten har
medverkat i utbildning for ordningsvakter. Man har dven genomfort
ekonomisk tillsyn pa ett antal restauranger i Visby innerstad som visar pa en
differens mellan antalet kopta rétter och kassaapparatskontroll, men inte i
samma utstrdckning som i nationella undersokningar.

Beddmning

Den tydliga politiska markeringen runt s.k. helrérsférsaljning och skumpartyn
har sannolikt bidragit till genomslag i branschen. Tillsynsverksamheten och
samarbetet med polismyndigheten och andra berérda vidareutvecklas. De
unga inspektorerna har kompletterat ordinarie tillsyn pa ett véardefullt satt.
2005 ars erfarenhet talar for att de extra inspektorerna arbetar ”6ppet” under
néasta sommar. Champagneforsaljning i storflaska har férekommit i enstaka
fall och inte bedomts ge negativa effekter. Infér 2006 har i samverkan med
Lansstyrelsen medel sokts fran Socialdepartementet for att kunna vidare-
utveckla och permanenta utbildningar i ansvarsfull alkoholhantering till
krégare och restaurangpersonal.

3. I samverkan med socialtjansten har kontakter tagits med
kommunerna och lansstyrelsen i Stockholms lan for att 6ka samarbetet
runt ungdomsturism.
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Uppfoljning 2005

Betraffande fragorna om sommarsituationen fors ett kontinuerligt samtal med
handlaggare framfor allt pa lansstyrelseniva i Stockholm men &ven med skilda
representanter for kommunerna. Aven Socialdepartementets personal &r
involverade i dessa kontakter.

Beddmning
Kontakterna bor fortga mellan enskilda tjansteman, handlaggare och politiker.
Socialdepartementet fokuserar pa fragan nationellt.

Tekniska namndens verksamhetsomrade

4. Kommunen kommer i yttranden till polismyndigheten i &renden om
anvandning av offentlig plats for uteservering att villkora anvandningen
med att ordning skall rada savél pa som i omedelbar narhet runt
serveringen.

Uppfoljning 2005
Tekniska forvaltningen villkorar markanvandningen i enlighet med beslutet.

Beddmning
Forvaltningen rapporterar att foretagen visat god vilja att halla ordning saval
pa som i omedelbar narhet av uteserveringarna.

5. Stadvardsfunktionen utreds med avseende pa inriktning, finansiering
och upphandling. Huvudinriktningen for stadsvardar ar att komplettera
polismyndighetens arbete med att tillse att lokala ordningsstadgans
alkoholfortaringsforbud efterlevs.

Uppfoljning 2005

Stadsvardsfunktionen upprétthélls under perioden 24 juni t o m 8 aug. Den
dominerade arbetsuppgiften var att muntligt och med stod av foldern ”Pick-
nick i Visby” informera om alkoholfortaringsforbudet. Sammanlagt har drygt
6000 manniskor blivit tillsagda under perioden. Stadsvardarnas egen
beddémning &r att det skriftliga informationsmaterialet och kampanjen
”Varannan Vatten” var till nytta i arbetet. Berérda kommunala myndigheter,
lansstyrelsen, polisen samt berdrda néaringsidkare var éverens om att de
samlade insatserna, innefattande bland annat stadsvardar, aktivt bidragit till
den relativt lugna sommaren.

Polismyndigheten framhaller att kommunens ansvar &r att informera, vilket
stadsvardarna gjort. Denna funktion ar enligt polismyndigheten betydelsefull i
syfte att medvetandegdra om den lokala ordningsstadgan och utgor ett viktigt
komplement till polisens insatser. Tekniska ndmnden har 2004-10-20, § 248
uttalat att parkvaktsfunktionen inte bor ligga hos tekniska namnden/forvalt-
ningen. Infér sommaren 2005 kom tekniska ndmnden trots detta att svara for
att parkvakter, eller stadsvardar som de kom att kallas, finns i Visby under
den intensivaste sommarperioden. Kostnaderna tacktes av ett sérskilt stats-
bidrag som sokts hos socialdepartementet. (Dnr KS 2005/0121/10)
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Beddmning

Det finns skél att vidareutveckla kommunens informativa insats med stod av
de senaste tva arens erfarenheter. Ledningskontorets bedémning ar att
langsiktigt ordning och trygghet till gagn for turismutvecklingen forutsatter att
en varaktig funktion inréttas sommartid i syfte att informera om alkohol-
fortaringsforbudet i Visby. Denna funktion foreslas arbeta under den mest
turistintensiva perioden, vilken hittills infallit i huvudsak mellan 1 juli och
medeltidsveckans slut. Funktionen bdr bendmnas stadsvérdar. Ansvaret for
denna funktion bor avila kommunstyrelsen och praktiskt bor uppdraget I6sas
genom upphandling som skots av konsult- och servicekontoret. Uppdraget
berdknas kosta hogst 250.000 kr arligen fran och med 2006. Statliga medel
kommer att sokas, men om sadana inte erhalles kommer kostnaden att belasta
ledningskontorets anslag for folkhalsoarbete. Fér samordning med det
alkoholpolitiska tillsynsarbetet och for uppfoljning bor ledningskontoret
svara, i egenskap av bestéllare av tillsynsfunktionen. Under forutsattning av
eventuellt &ndrad organisation for tillsynsfunktionen bor &ven ansvaret for
stadsvardar 6vervégas, i syfte att sdkra samordning mellan dessa funktioner.

8. Den fysiska miljon och mobleringen inklusive belysningen i Visby
anpassas ur ordnings- och trygghetssynpunkt. Arbetet har redan
paborjats i Almedalen. Prioriterade omraden ar dven Stora Torget och
omradet narmast utanfor Osterport.

Uppfoljning 2005

Tekniska forvaltningen borjade redan under 2004 med Oversyn av dessa
miljoer. Kontinuerliga trygghetsvandringar dvervédgs som arbetsmetod i den
processen. Sommaren 2005 upplevs i huvudsak som sommaren 2004 och
mycket battre 4n 2003. | hamnomradet har man genomfort sakerhetsatgarder
enligt plan som utgar fran “det internationella terrorhotet” och detta har
medfort att det varit mycket lugnt i det omradet. Den allménna nedskrap-
ningen i staden &r fortfarande omfattande men har inte okat. Staden stadas
tidig morgon/férmiddag dagligen.

Det dr stor efterfragan pa att hyra allman platsmark till manga skilda evene-
mang och darmed svart att racka till. Trafiksituationen upplevs i huvudsak
som 2004. Parkeringsbehovet &r hjalpligt 16st.

Beddmning

De forbattringar som tekniska forvaltningen planerar att géra bor féljas upp ur
ordnings- och trygghetssynpunkt och som del i ett langsiktigt utvecklings-
arbete for trygghet och socialt hallbar samhallsplanering.

Miljo- och halsoskyddsnamndens verksamhetsomrade

9. For att minska ljudstérningarna i Visby kommer lagre tillatna ljud-
nivaer att galla fran kl 22.00 enligt Naturvardsverkets riktlinjer, i stallet
for fran kl 24.00 som tidigare tillampats. Hogsta ljudniva kommer som
tidigare att galla vid verksamhetens fastighetsgréns eller vid omrade for
uteservering. Det innebar att hogtalarmusik eller live-framtradanden
inte kan framfdras utomhus efter kl 22.00. Tillsyn kommer att ske 6ver
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att nya beslut foljs. Beslut kommer som tidigare att forenas med vite.
Utdomande av vite kan komma att 6vervagas flera ganger under en
sommar for de verksamheter som uppenbart misskoter sig.

Uppfoljning 2005

Miljo- och halsoskyddskontorets (MHK) beddmning &r att berdrda narings-
idkare anstrangt sig for att efterleva de strangare kraven. Kontoret upplever
sommaren 2005 som en ”normalsommar”. Bullerkontroller i Visby har
resulterat i 21 foreldgganden varav 19 i innerstaden och samtliga dessa foljs
upp. MHK har fatt 26 klagomal fran allméanheten vilket liknar tidigare ar (19
klagomal 2004 och 40 2003). 15 av dessa galler stallen med forelagganden.
Adelsgatan har varit lugnt men omradet runt Stora Torget har man markt vissa
brister i ar. Problem vid privata fester och efterfester anmals i liten utstrack-
ning till MHK medan innerstadsforeningen anda rapporterar vissa problem.

Beddmning

Sankta granser for ljudstérningar bedoms ha aktivt bidragit till att starka den
offentliga signalen att ordning dven kvalls- och nattetid &r det som ska galla,
inte minst fOr att skapa en trygg och trivsam milj6 for kroggaster och andra
som ror sig i staden. Alla upplever dock inte 22-tiden for begrénsning av
decibelnivan som optimal. Vissa byggnader med restaurangverksamhet &r inte
anpassade for t ex diskotek. Krogagares egenkontroll behdver
vidareutvecklas.

Social- och omsorgsnamndens verksamhetsomrade

10. Forutsattningarna att halla ungdomsgruppens férebyggande arbete
kvélls- och nattetid pd samma niva och omfattning som gallde sommaren
2003 utreds.

Uppfdljning 2005

Ungdomsgruppen erhdll forstarkning sommaren 2005 vilket finansierades
med stod av sarskilda statsbidrag fran Socialdepartementet. Forstarkningen
innebar en 6kning av falttjanstgéringen pa kvallar och natter, motsvarande
foregaende sommar. Kostnaderna uppgick till 200 000 kr. Polismyndigheten
betonar det mycket stora véardet av ungdomsgruppens insatser for det samlade
ordningsléget.

Beddmning

Den forstarkta ungdomsgruppen sommartid bor vara av motsvarande
omfattning aven under kommande ar. De stora barnkullarna fédda 1989-93
innebar manga tonaringar under de narmaste 5-6 aren, vilket kan forvantas ge
fortsatt stort tryck pa ungdomsgruppen. | Social- och omsorgsforvaltningens
budgetarbete infor 2006 kalkyleras med interna justeringar for att kunna
uppratthalla denna niva.
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3. Sammanfattande bedémning

Vid ett utvarderingsmote som holls den 28 september 2005 och kontakter
som tagits med verksamheterna har en sammanvégd bedémning gjorts av
sommarens arbete for ett tryggare Visby. Ett antal verksamheter, bade
kommunala och representerande det 6vriga samhallet, har deltagit vid dessa
moten/kontakter.

Kommunala myndigheter, lansstyrelsen, polisen samt berérda naringsidkare
ar 6verens om att de samlade insatserna, i kombination med tydligt och enat
politiskt budskap, aktivt bidragit till den relativt lugna sommaren 2005.
Representanter for vissa av turistndringarna har markerat behovet av tydliga
och langsiktiga linjer om vad som galler, exempelvis betréaffande tider for
begransningar av decibelnivaer och utskankningstillstand. Ledningskontorets
bedomning dven i ar ar att kommunens engagemang till stod bade for turism-
utvecklingen i kombination med ett tryggt, trivsamt och attraktivt sommar-
Visby for saval boende som bestkare forutsatter en langsiktig inriktning pa
arbetet och att intentionerna i tiopunktsprogrammet fortsatter att gélla aven
for sommaren 2006. De restriktiva tidsgranserna ar knutna till platser dér
boendestorningar kan forekomma, vilket talar for att individuella bedém-
ningar av utskankningstillstand bor kunna goras, med stod av kontinuerlig
uppfdljning och dialog med berdrda parter.

Bo Dahllof
regiondirektor Lisa Stark
folkhalsostrateg



